
    В  ГБУ «Центр социального обслуживания населения Сахалинской области» на базе отделения 

срочного социального обслуживания г .Южно-Сахалинск в рамках государственной программы 

«Доступная среда в Сахалинской области на 2014 – 2020 годы» создан диспетчерский центр для 

инвалидов по слуху. 

 

    Специалист диспетчерской службы владеет жестовым языком, задача которого принимать 

обращения глухих людей и помогать им решать их вопросы и проблемы. 

 

    Диспетчерским центром могут пользоваться инвалиды по слуху, имеющие любое средство связи 

(компьютер, мобильный телефон, Skype, WhatsApp), что дает им возможность беспрепятственно, 

находясь в любом месте, обратиться в центр за следующими услугами: 

 

- сурдоперевод по видеосвязи Skype или WhatsApp со слышащим абонентом: родственником или 

другим лицом, представителем органа исполнительной и законодательной власти, системы 

образования, социальной защиты, коммунально-бытового обслуживания, представителем 

бизнеса и т.д.; 

- вызов скорой помощи, полиции, пожарной службы, МЧС, врача на дом, специалистов соц. 

защиты, мастера и т.д.; 

- запись на прием в лечебные, социальные и иные учреждения; 

- заказ доставки еды на дом, такси, бронирование номеров в гостинице и пр.; 

- предоставление информации справочного характера (сведения об организациях города, 

прогноз погоды, время прибытия и отправления поездов, самолетов, репертуара театров, 

расписание выставок и т.д.). 

 

   Диспетчерский центр находится по адресу: 

ул. Больничная, 34, 1 этаж, сектор Б  (Областной реабилитационный центр для инвалидов) 

 

     Режим работы: 

 

Ежедневно с 09-00 до 17-00 (четверг с 9-00 до 15-00) 

Обед с 13-00 до 14-00 

Выходные дни - суббота, воскресенье 

 

    Способы связи с оператором центра: 

 

- телефон/факс: +7 4242/516 606 

- мобильный телефон: +7 962 120 02 70 

sms-сообщение (или сообщение в WhatsApp) на номер: +7 962 120 02 70 

электронная почта: cso789@yandex.ru 

Skype: cso789@yandex.ru 

  

 


